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Programma

• UZ Leuven kerncijfers

• Ergonomie in UZ Leuven 

• Ingebed in algemeen 
welzijnsbeleid

• Stakeholders

• Risicoanalyses

• Nieuwbouw/verbouwingen

• Casuïstiek

• Innovatie



Over UZ Leuven

10.000 gepassioneerde medewerkers geven elke dag

de beste zorg op maat. Toekomstige zorgverleners 

en medewerkers krijgen in UZ Leuven een 

hoogstaande opleiding, met het oog op levenslang 

leren en innoveren.  Als pionier in klinisch 

onderzoek denkt het ziekenhuis aan de 

patiëntenzorg van morgen.

Als grootste universitaire ziekenhuis van België wil 

UZ Leuven grenzen verleggen door 

gespecialiseerde zorg en innovatieve 

behandelingen te combineren met menselijke 

aandacht en respect voor elke patiënt.



10 001 medewerkers



Ergonomische risicofactoren

Jaarlijks > 250 
aanvragen ergonomie
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Ergonomie ingebed in algemeen welzijnsbeleid



Preventie van fysieke klachten



Ergonomie in UZ Leuven - preventieniveaus



Ergonomie in UZ Leuven - stakeholders

Directie : personeels- en verpleegkundig directeur
• Sturen en evalueren het ergonomiebeleid

• Beheren budget ergonomie

Alle (preventie)adviseurs
• Elke adviseur (veiligheid, radioprotectie, milieu, psychosociale) en arbeidsarts houdt rekening 

met ergonomische adviezen. 

• Betrekt de ergonoom, overlegt, verwijst door indien van toepassing

 

Ondersteunende diensten: aankoop, ruimteplanning, technische diensten, 
IT, communicatie

• Deze diensten zien het belang in van ergonomie en houden rekening met ergonomische 
adviezen. 

• Betrekt de ergonoom, overlegt, verwijst door indien van toepassing 



Ergonomie in UZ Leuven - stakeholders

Leidinggevenden

Antenne personen ergonomie

Elke werknemer
• Zij hebben aandacht voor ergonomie: 

• Bij werkplek inrichting

• Bij de werkplek uitrusting (materialen ,hulpmiddelen, …)

• Bij het eigen handelen

• Betrekt de ergonoom, overlegt indien van toepassing 



Ergonomie in UZ Leuven - overlegstructuren

Stuurgroep 
• Doel: integreren van ergonomie binnen UZ Leuven beleid

• Frequentie: 1x/jaar

• Wie: Directie, artsen fysische geneeskunde, ruimteplanning, aankoop, communicatie, opleiding 
en ontwikkeling, docenten verpleegscholen Leuven, interne preventiedienst, externe 
preventiedienst

Werkgroep ergonomie UZ Leuven – externe preventiedienst (IDEWE)
• Doel: concretiseren beleid

• Frequentie: 6x/jaar

• Wie: Arbeidsarts, Diensthoofd preventie en milieu, stafmedewerker opleiding en ontwikkeling 
UZ Leuven, ergonomen



Ergonomie in UZ Leuven - overlegstructuren

Overleg met andere (preventie)adviseurs
• Doel: Lopende aanvragen opvolgen, bespreken ergonomische knelpunten, adviezen uitwerken 

• Via: interne preventiedienst , arbeidsarts,  stuurgroepen roerende en onroerende investeringen, 
bedrijfsbezoeken, CPBW, incidenten, arbeidsongevallen, ..)

• Frequentie: Op regelmatige basis 

• Wie: Diensthoofd preventie en milieu, met PA veiligheid m.b.t. roerende investeringen, met PA 
veiligheid m.b.t. onroerende investeringen,… 

Intern overleg ergonomie met ondersteunende diensten: aankoop, 
ruimteplanning en technische dienst 

• Doel: bespreking van ergonomische adviezen op de drie niveaus 

• Frequentie: 1x/maand

• Wie: ergonomen en vertegenwoordiging van elke dienst



Ergonomie in UZ Leuven - overlegstructuren

Welzijnswergroep
• Doel: Concretiseren van het welzijnsbeleid in UZ Leuven

• Frequentie: 4x/jaar

• Wie: Ergonoom, UZ Fit, welzijnscoach, diëtist, preventieadviseur, pscyhomotore therapeut

Leiderschapsadviesraad
• Doel: ergonomie binnen het verpleegkundig en paramedisch departement – bespreking van 

specifieke topics

• Frequentie : Op vraag langs beide zijden



Ergonomie in UZ Leuven - overlegstructuren

Preventiecel
• Doel: Bespreking ergonomische projecten en vragen vanuit het CPBW

• Frequentie: 1x/maand

• Wie: Arbeidsarts en diensthoofd preventie en milieu

CPBW
• Doel: aanbrengen van ergonomische knelpunten en antwoord bieden hierop – jaar actieplan 

ergonomie

• Frequentie: 1x/maand

• Wie: Arbeidsarts en diensthoofd preventie en milieu



Communicatie

Intranet/ergonomie



Ergonomie in UZ Leuven - risicoanalyses

Zorg Beeldschermwerk
Ondersteunende 

diensten



Ergonomie in UZ Leuven - risicoanalyses

Zorg

Twaalf zones:
1. Oncologie

2. Abdomen

3. Bewegingsstelsel

4. Inwendige en revalidatie

5. Thorax

6. Ambulante centra

7. Medische diagnostiek – beeld

8. Zintuigen

9. Reproductie en groei

10. Centraal patiëntenvervoer en secundair vervoer

11. Kritieke zorgen

12. Oka en Anesthesie



Ergonomie in UZ Leuven - risicoanalyses

Zorg

• Participatieve risicoanalyse:

• Hoofdverpleegkundige

• Antennepersoon ergonomie

• Oa. Vlaamse Tilthermometer

• Ziekenhuisbrede projecten



Ergonomie in UZ Leuven - risicoanalyses

Zorg



Weinig tot geen fysieke hulp



Gedeeltelijk fysieke hulp



Veel fysieke hulp



Ergonomie in UZ Leuven - risicoanalyses

Beeldschermwerk

• Bij wie? 

• Op team niveau en individueel

• Administratieve beroepen en in 
zorg en bij ondersteunende 
diensten

• Uitlenen van materialen

• Standaarden bij nieuwbouw



Ergonomie in UZ Leuven - risicoanalyses

Beeldschermwerk

Uitlenen van materialen



Ergonomie in UZ Leuven - risicoanalyses

Beeldschermwerk

Standaarden bij nieuwbouw:

• Moduleladder

• Richtlijn balie

• Richtlijn administratieve 
werkomgeving

• Richtlijn ontwerp 
voorbereidingsruimte medicatie voor 
verpleegkundigen



Ergonomie in UZ Leuven - risicoanalyses

Ondersteunende 
diensten

• 1e screening - ergoscore

• Bij oranje en rode scores verdere 
analyse via KIM, NIOSH, RULA,…



Ergonomie in UZ Leuven – nieuwbouw/verbouwing

• Maandelijks overleg met preventieadviseur in kader van 
nieuwbouw – en verbouwprojecten

• Bij elk project: overleg met ruimteplanning, preventieadviseur, 
ergonoom en vertegenwoordigers van de gebruikers

• Van voorontwerp tot definitief ontwerp

• Van intekening tot aankoop
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Casuïstiek

1. Balie in UZ Leuven

2. Voorbereidingsruimte hospitalisatie

3. Melkkeuken

4. Radiofarmacie

5. Rijden met anesthesiekar



Casuïstiek

• Welke fysieke risicofactoren zijn er?

• Welke vragen zou je stellen ter verdieping?

• Welke ergonomische preventiemaatregelen stel je voor?
• Technisch

• Organisatorisch

• Persoonlijk
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Innovatie
Enkele recente voorbeelden:

• Schoonmaakrobot

• Spot check

• Slimmer en sterker werken

• Plafondliften bij nieuwbouw



Schoonmaakrobot



Spotcheck

Verrijdbaar toestel om parameters 
af te nemen en te verzenden naar 
KWS



Slimmer en sterker werken

Samenwerking tussen ergonomie 
en UZ Fit 
Via teambegeleiding op de werkvloer



Plafondliften bij nieuwbouw

• Verschillende keuzes met voor- en nadelen: 
• Monorail versus xyz systeem?

• Bereikbaarheid badkamer?

• Vaste plafondlift versus flexibele 
plafondlift?

• Quid logistieke flow bij ophangen 
flexibele plafondlift?



Vragen?
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